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Regulamin swiadczenia ustugi diagnostyki i

naprawy serwisowej Doctor Light SERVICE

Definicje

Ponizej wyjadnione sg pojecia uzyte w regulaminie:

. Diagnostyka — odptatna weryfikacja i identyfikacja wad lub mozliwosci modyfikacji Sprzetu

realizowana przez Technika w wyniku Zaméwienia; Klient ponosi koszty Diagnostyki oraz
dostawy Sprzetu do siedziby Doctor Light SERVICE;

. Klient — Przedsiebiorca lub Konsument, zamawiajgcy Ustuge lub Diagnostyke i korzystajgcy

Z niej;

. Przedsiebiorca — osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci

prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng;

. Konsument — osoba fizyczna zamawiajgca Ustuge lub korzystajgca z niej dla celow

niezwigzanych bezposrednio z dziatalnoscig gospodarczg, lub wykonywaniem zawodu;

. Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia ustugi naprawy serwisowej lub modyfikaciji

Sprzetu;

. Sprzet — reflektory lub inny sprzet podlegajgcy Ustudze (bedgcy przedmiotem Ustugi);

. Towar — czesci zamienne Sprzetu lub inne produkty podlegajgce sprzedazy przez Doctor Light

SERVICE;

. Technik - osoba wykonujgca Ustuge oraz inne czynnosci okreslone

w Regulaminie, dziatajgca w imieniu i na rzecz Doctor Light SERVICE;

. Umowa - odptatna umowa dot. swiadczenia Ustugi lub/i sprzedazy Towaru, zawarta miedzy

Klientem a Doctor Light SERVICE;

Ustuga — odptatna ustuga naprawy serwisowej lub modyfikacji Sprzetu, swiadczona na

zasadach okreslonych w Regulaminie;
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Doctor Light SERVICE - ustugodawca; llona Tomaszewska prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg pod firmg ,llona Tomaszewska DOCTOR LIGHT SERVICE”
adres: Wysko¢ 8, 64-000 Koscian, NIP: 6981182439 REGON: 527499359;

Serwis — strona internetowa https://doctorlight.pl oraz https://sklep.doctorlight.pl

Zamoéwienie — zamowienie sktadane przez Klienta za posrednictwem infolinii lub adresu
mailowego. Do dokonania Zamowienia dochodzi w momencie akceptacji jego warunkéw przez

Klienta za posrednictwem infolinii, adresu mailowego badz pisemnie.

Wycena — indywidualna wycena przedstawiona po przeprowadzonej Diagnostyce.

Informacje ogélne

Niniejszy Regulamin okresla warunki realizowania diagnostyki Sprzetu, $wiadczenia ustugi

naprawy serwisowej lub modyfikaciji Sprzetu oraz sprzedazy czesci zamiennych Sprzetu.

Diagnostyka i Ustuga Swiadczone sg przez Doctor Light SERVICE, tj. llone Tomaszewska
prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg ,llona Tomaszewska DOCTOR LIGHT
SERVICE”, adres: Wysko¢ 8, 64-000 Koscian, NIP: 6981182439, REGON: 527499359, adres
e-mail: kontakt@doctorlight.pl, telefon kontaktowy: 725665260

Diagnostyka polega¢é moze na sprawdzeniu ogodlnego stanu Sprzetu, przetestowaniu jego
dziatania, oszacowaniu przyczyn awarii, wstepnej wyceny czesci zamiennych oraz kosztéw

naprawy lub modyfikacji, oraz wstepnego terminu naprawy sprzetu w ramach Ustugi.

Ustuga polega¢ moze na naprawie lub modyfikacji Sprzetu, w tym zakupu i montazu czesci
zamiennych Sprzetu przez Technika. Diagnostyka lub Ustuga wymaga dostawy Sprzetu do
serwisu Doctor Light SERVICE.

Diagnostyka i Ustuga sg skierowane do Przedsiebiorcéw oraz Konsumentéw.

Klient oswiadcza, ze jest wlascicielem Sprzetu lub ze jest nalezycie umocowany do dziatania

w imieniu wtasciciela w sprawach dotyczgcych Sprzetu.

Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale konieczna w celu ztozenia Zaméwienia oraz

w celu zawarcia i realizacji Umowy.

Warunki realizowania Diagnostyki i $wiadczenia Ustugi


https://doctorlight.pl/
https://sklep.doctorlight.pl/pl/
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Diagnostyka i Ustuga sg Swiadczone na podstawie indywidualnej wyceny dokonywanej przez
Doctor Light SERVICE, zaakceptowanej przez Klienta.

Zamowienie Diagnostyki, w tym ustalenie terminu Diagnostyki, mozliwe jest za posrednictwem

infolinii: 725665260 lub za posrednictwem adresu mailowego kontakt@doctorlight.pl

Infolinia dostepna jest w godzinach 8:00 - 17:00 w dni od poniedziatku do pigtku oraz w soboty
w godzinach 8:30 — 14:00, za wytgczeniem dni wolnych od pracy.

Zamowienie Diagnostyki obejmuje m.in. identyfikacje Klienta, ustalenie Sprzetu, oraz wstepna
diagnostyke.

Wstepna diagnostyka obejmuje telefoniczng probe zdalnego ustalenia przyczyny awarii
sprzetu lub oczekiwanego zakresu modyfikacji. Jezeli zdalne wyjasnienie problemu lub ocena
mozliwosci modyfikacji sg niemozliwe, po akceptacji przez Klienta warunkéw oraz kosztéw

Diagnostyki, umawiany jest termin Diagnostyki.
Diagnostyka dokonywana jest w siedzibie Doctor Light SERVICE.

Po Diagnostyce Technik przedstawia Klientowi zakres niezbednych prac i czesci zamiennych
w celu naprawy sprzetu lub wykonania modyfikacji zgodnie z ustalonym zakresem wedle
uzgodnieh poczynionych z Klientem i przedstawia Klientowi proponowang wycene ustug drogg

mailowa.
Ustuga jest wykonywana po akceptacji przez Klienta ustalen Technika dokonanych w ramach

Diagnostyki Sprzetu (w szczegolnosci zakresu Ustugi oraz wyceny) i zawarciu Umowy

okreslajgcej te ustalenia.

. Doctor Light SERVICE informuje, ze Sprzety moga by¢ réwniez personalizowane w ramach

Ustug, tj. wykonywane wedtug szczegodinych parametréow podanych przez Klienta, na jego
specjalne zyczenie. Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub
na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umow, w ktérych przedmiotem
Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji Konsumenta

lub stuzgca zaspokojeniu Jego zindywidualizowanych potrzeb.

Jezeli po przystgpieniu Technika do realizacji Ustugi (naprawy sprzetu) zostang stwierdzone
uszkodzenia Sprzetu, ktére nie zostaty zidentyfikowane podczas Diagnostyki, a skutkujg
wzrostem szacunkowych kosztéw naprawy wskazanych w ramach Diagnostyki, Technik
informuje Klienta o dodatkowych uszkodzeniach sprzetu i kosztach ich naprawy. Kontakt z
Klientem odbywa sie telefonicznie, mailowo lub przez SMS. Naprawa dodatkowych uszkodzen

nastepuje po uzyskaniu akceptacji Klienta.
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Klient pozostaje swiadomy, iz wykonanie Ustugi moze wptywac¢ na utrate homologaciji przez
Sprzet podlegajgcy Ustudze, co w petni akceptuje i zobowigzuje sie nie wnosi¢ Zzadnych

roszczen w stosunku do Doctor Light SERVICE z tegoz tytutu.

Termin realizacji Ustugi jest uzalezniony od rodzaju uszkodzenia oraz dostepnosci Towaréw,
w tym czesci i podzespotow zamiennych niezbednych do wykonania Ustugi. Umowa jest

wykonywana w terminie ustalonym z Klientem w Umowie.

Czesci wymienione w zwigzku z zamoéwieniem czesci zamiennych mogg by¢ Klientowi
zwrécone, o ile Klient przedstawi Doctor Light SERVICE pisemne oczekiwanie w zakresie

zwrotu ww. czesci. Klient ponosi koszty dostawy zwracanych czesci.

Klient dokonuje zaptaty za wykonanie Umowy od razu po realizacji Ustugi. Opfata jest
uiszczana Technikowi w formie przelewu na wskazany rachunek bankowy bgadz w formie

ptatnosci za pobraniem przy dostawie Sprzetu po wykonaniu Ustugi.

Klient dokonuje zaptaty za Diagnostyke po realizacji Diagnostyki. Optata jest uiszczana
Technikowi w formie przelewu na wskazany rachunek bankowy. W przypadku kontynuowania
wspoipracy pomiedzy Klientem a Doctor Light SERVICE w zakresie Ustugi wykonywanej na
diagnozowanym Sprzecie, wynagrodzenie Doctor Light SERVICE nalezne za Diagnostyke

zostanie zaliczone w poczet wynagrodzenia za Ustuge.

Realizacja Ustugi potwierdzana jest protokotem ,Podsumowanie Ustugi Serwisowej”

podpisywanym przez Technika i przekazywanej Klientowi.

W przypadku zamoéwienia przez Klienta dostawy Sprzetu po wykonanej Ustudze, Klient
zobowigzany jest zweryfikowac Sprzet bezposrednio po jego dostarczeniu przez kuriera, zas
w przypadku zastrzezen Iub stwierdzenia uszkodzen, sporzadzi¢ protokot szkody.
Odpowiedzialnos¢ Doctor Light SERVICE za szkody powstate w transporcie pozostaje

wytgczona.

W przypadku braku odbioru Sprzetu w terminie 14 dni po zakonczonej Ustudze Iub
Diagnostyce, badz w przypadku braku odbioru przesytki Doctor Light SERVICE zaktadajgcej
dostawe Sprzetu po wykonanej Ustudze lub Diagnostyce, Doctor Light SERVICE moze oddaé
Sprzet na przechowanie na koszt i niebezpieczenstwo Klienta. Doctor Light SERVICE moze
réwniez sprzedac Sprzet na rachunek Klienta, przy czym wyznaczy mu uprzednio dodatkowy
termin do odebrania Sprzetu, chyba ze wyznaczenie terminu nie jest mozliwe albo Sprzetowi
grozitaby szkoda. Doctor Light SERVICE niezwtocznie zawiadomi Klienta o dokonanej
sprzedazy. Doctor Light SERVICE uprawniony jest do potrgcenia naleznosci mu

przystugujgcych wraz z wynagrodzeniem ze sprzedazy Sprzetu.
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W przypadku uzgodnienia pomiedzy Klientem a Doctor Light SERVICE innego terminu odbioru
Sprzetu, termin zakreslony w ust. 17 powyzej liczony jest odpowiednio od uzgodnionej daty

odbioru Sprzetu.

Doctor Light SERVICE gwarantuje Klientowi dobrg jako$¢é wykonania Ustugi oraz sprawnosé
zastosowanych materiatdw i Towaréw, a przez to prawidtowego uzytkowanie Sprzetu
podlegajgcego Ustudze w sposéb zgodny z przeznaczeniem i warunkami niniejszego
Regulaminu. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od dnia zakonczenia Ustugi. Jezeli w ciggu
7 dni od dnia odbioru Sprzetu nie zostang zgtoszone zastrzezenia, uznaje sig, iz Ustuga

zostata wykonana w sposéb prawidtowy.

Gwarancji nie podlegajg Ustugi wykonane na Sprzetach uprzednio modyfikowanych wzgledem

wersji fabrycznych bez zachowania technologii i oryginalnych czeéci producenta.

Doctor Light SERVICE informuje, iz po zrealizowanej Ustudze Sprzety mogg parowaé przez

okres do okoto 3 tygodni z uwagi na stabilizacje poziomu wilgoci w ramach Sprzetu.

IV. Skiadanie i realizacja zamowien sprzedazy Towaréw (zawieranie umoéw sprzedazy na

odlegtos¢)

1. Dokonanie zakupu Towaréw moze nastgpi¢ drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu.

2. Doctor Light SERVICE o$wiadcza, ze wszystkie Towary sg fabrycznie nowe, wolne od wad

fizycznych i prawnych, o ile nie zostalo inaczej przez niego wskazane.

3. Zamowienia na Towary mozna sktadaé przez catg dobe przez 7 dni w tygodniu, przez caty rok,
z wytgczeniem okresu przerw technicznych i konserwacyjnych; zaméwienia ztozone w dni
wolne od pracy, bedg realizowane w pierwszym dniu, roboczym liczagc od dnia, w ktérym

zamowienie zostato ztozone.
4. Aby ztozy¢ zamdwienie drogg elektroniczng, za posrednictwem Serwisu, Klient powinien:

a) wybra¢ odpowiedni Towar i klikng¢ przycisk ,Dodaj do koszyka”. Klient moze nastepnie
kontynuowac zakupy i dodawac¢ do koszyka kolejne Towary lub przystgpi¢ do sktadania

zamowienia klikajgc przycisk ,Przejdz do koszyka”;

b) wprowadzi¢ poprawne dane w formularzu, w zakresie co najmniej danych oznaczonych

jako obligatoryjne;

C) zapozna¢ sie i zaakceptowac tres¢ niniejszego Regulaminu, wyrazi¢ wymagane zgody

oraz wybrac¢ sposob dostawy i forme ptatnosci;
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d) klikng¢ przycisk ,Zaméw z obowigzkiem zaptaty”, co jest rbwnoznaczne ze ztozeniem
przez Klienta oferty nabycia Towaréw zgodnie z trescig koszyka i parametrami
zamowienia (towar, cena, liczba sztuk, charakterystyka, sposéb i termin dostawy oraz

ewentualne inne parametry) oraz zgodnie z Regulaminem.

. W przypadku wyboru sposobu ptatnosci innego niz ptatno$¢ za pobraniem, Klient po kliknieciu

przycisku ,Zamow z obowigzkiem zaptaty” zostanie przekierowany na strone dostawcy ustug
ptatniczych. Realizacja ptatnosci odbywa sie na podstawie regulaminu dostepnego na stronie

dostawcy ustug ptatniczych.

. Kazdorazowo, po ztozeniu zamdwienia Klient otrzymuje wiadomo$¢é e-mail z informacjg o

przyjeciu zamowienia, zawierajgcg potwierdzenie wszystkich istotnych elementow
zamowienia (tj. wykaz zamowionych towaréw wraz z ich cenami jednostkowymi, ceng fgczna,

kosztami przesyiki oraz sposobem i przewidywanym czasem dostawy).

. W przypadku niedostepnos$ci czesci Towardéw objetych zaméwieniem Klient jest informowany

o stanie zaméwienia i podejmuje decyzje o sposobie jego realizacji (czesciowa realizacja,

zamiennik lub anulowanie catosci zamowienia).

. W kolejnej wiadomosci e-mail Doctor Light SERVICE potwierdzi realizacje zamowienia. Z tg

chwilg miedzy Doctor Light SERVICE a Klientem zostaje zawarta umowa sprzedazy Towarow

wskazanych w zaméwieniu oraz umowa o ich dostawe.

. Klientowi bedgcemu konsumentem przystuguje prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy,

bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 dni od dnia, w ktérym Klient ten wszedt w
posiadanie Towarow. Jezeli przedmiotem umowy jest wiele Towardw, ktére sg dostarczane
osobno, termin ten wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym Klient wszedt w posiadanie

ostatniej z rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Klient powinien poinformowa¢ Doctor Light
SERVICE o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia
ztozonego na pismie przestanym pocztg lub pocztg elektroniczng na adres Doctor Light

SERVICE podany w pkt Il ust. 2 Regulaminu.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Klient wystat informacije
dotyczgcg wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem

terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy Doctor Light SERVICE zwraca Klientowi wszystkie
otrzymane od niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Towaru (z wyjgtkiem dodatkowych
kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia), niezwtocznie, a w

kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o
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odstgpieniu od umowy. Doctor Light SERVICE dokona zwrotu pfatnosci przy uzyciu takich
samych sposobéw ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Klienta w pierwotnej transakciji, chyba
ze Klient wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie i nie wigze sie ono z powstaniem

dodatkowych kosztéw.

Doctor Light SERVICE moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do chwili otrzymania

Towaru.

Klient powinien odesta¢ lub przekaza¢ Towar do Doctor Light SERVICE niezwiocznie, a w
kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowat o odstgpieniu od umowy.
Termin jest zachowany, jezeli Klient odesle lub przekaze Towar przed uptywem terminu 14
dni.

Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

Klient odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci Towaru, wynikajgce z korzystania z niej w

sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.

Odstapienia i reklamacje

Konsument moze odstgpi¢ od zaméwienia Diagnostyki lub Ustugi w terminie 14 dni od jej
zawarcia bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, odwotujgc Diagnostyke lub
Ustuge drogg mailowg na adres: kontakt@doctorlight.pl , lub przesytajgc oswiadczenie na
dane korespondencyjne Doctor Light SERVICE. Numer infolinii oraz dane korespondencyjne

znajdujg sie w pkt | ust. 2 powyze,j.

Prawo odstgpienia nie przystuguje Klientowi, jezeli Doctor Light SERVICE wykonat w pemni
Diagnostyke lub Ustuge za wyrazng zgodg Klienta, ktéry zostat poinformowany o utracie tego
prawa. Klient zostanie obcigzony kosztami, wynikajgcymi z juz podjetych prac proporcjonalnie

do uzgodnionego zakresu i kosztéw.

Klient moze zlozy¢ reklamacje Diagnostyki, Ustugi lub czesci zamiennej mailowo na adres:
kontakt@doctorlight.pl jak réwniez telefonicznie kontaktujac sie za posrednictwem infolinii.
Reklamacja moze zosta¢ ztozona réwniez pisemnie na adres Doctor Light SERVICE

wskazany w pkt | ust. 2 powyze;.

Doctor Light SERVICE odpowiada wobec Klienta za wadliwe wykonanie Ustugi lub Diagnostyki
w zakresie okreslonym przez przepisy Kodeksu cywilnego. Doctor Light SERVICE nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate homologacji Sprzetu lub wady prawne, estetyczne lub uzytkowe

bedgce wynikiem wykonania zamowionej Ustugi przez Klienta.



5. W celu unikniecia watpliwosci stwierdza sie, ze zadne z postanowien niniejszego Regulaminu
nie ogranicza uprawnien Konsumenta, jakie przystugujg mu na podstawie przepiséw prawa

obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.
6. Jezeli cze$¢ zamienna Sprzetu ma wade, Klient moze odpowiednio:

a) zlozy¢ oswiadczenie o obnizeniu opfaty albo odstgpieniu od Umowy, chyba Zze Doctor
Light SERVICE niezwiocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni
wadliwg cze$¢ zamienng Sprzetu na wolng od wad albo wade takg usunie. Obnizona
optata powinna pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajgcej z Umowy, w jakiej
wartosé czesci zamiennej Sprzetu z wadg pozostaje do wartosci tej czesci bez wady.
Klient nie moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli wada czesci zamiennej Sprzetu jest

nieistotna;

b) zada¢ wymiany czesci zamiennych Sprzetu zamontowanej przez Doctor Light
SERVICE na wolng od wad albo usuniecia wady. Doctor Light SERVICE jest
zobowigzany spemi¢ Zzgdanie Klienta w rozsgdnym czasie bez nadmiernych
niedogodnosci dla Klienta; z zastrzezeniami i na zasadach okreslonych we wtadciwych

przepisach Kodeksu cywilnego.

7. Klient moze zamiast zaproponowanego przez Doctor Light SERVICE usuniecia wady zgdaé
wymiany przedmiotu Umowy na wolny od wad albo zamiast wymiany przedmiotu Umowy
zadac usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie przedmiotu Umowy do zgodnosci z Umowg
w sposob wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw
w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Doctor Light SERVICE. Przy ocenie
nadmiernosci kosztow uwzglednia sie wartosé przedmiotu Umowy wolnego od wad, rodzaj i
znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby

Konsumenta inny sposob zaspokojenia.
8. Zaleca sie podanie przez Klienta w opisie reklamacji:

1) informaciji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacii, w szczegolnosci rodzaju i

daty wystgpienia wady;

2) zgdania sposobu doprowadzenia przedmiotu Umowy do zgodnosci z Umowg lub

oswiadczenia o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy; oraz

3) danych kontaktowych sktadajgcego reklamacje, utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie
reklamacji przez Doctor Light SERVICE. Wymogi podane w zdaniu poprzednim majg
forme jedynie zalecenia i nie wplywajg na skuteczno$¢ reklamacji ztozonych z

pominieciem zalecanego opisu reklamacji.



9. Doctor Light SERVICE ustosunkuje sie do reklamacji Klienta niezwlocznie, nie pézniej niz w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli Klient zazgdat wymiany rzeczy lub usuniecia
wady albo ztozyt oswiadczenie o obnizeniu ceny, okre$lajgc kwote, o ktérg cena ma by¢
obnizona, a Doctor Light SERVICE nie ustosunkowat sie do tego zadania w terminie 14 dni od

dnia jej otrzymania, uwaza sie, ze zadanie to uznat za uzasadnione.

10. W przypadku, gdy do ustosunkowania sie przez Doctor Light SERVICE do reklamacji Klienta
lub do wykonania uprawnien Klienta wynikajacych z rekojmi niezbedne bedzie dostarczenie
przedmiotu Umowy do Doctor Light SERVICE, Klient zobowigzany bedzie dostarczyé
przedmiot Umowy na swdj koszt na adres Doctor Light SERVICE wskazany w pkt | ust. 2

powyze;.

11. Doctor Light SERVICE odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona
przed uptywem dwodch lat od dnia wydania przedmiotu Umowy Klientowi. Roszczenie o
usuniecie wady lub wymiane przedmiotu Umowy na wolny od wad, przedawnia sie z uptywem
roku liczgc od dnia stwierdzenia wady, jednak w przypadku Umowy zawartej przez
Konsumenta — bieg terminu przedawnienia nie moze zakonczy¢ sie przed uptywem terminu,

0 ktérym mowa w zdaniu pierwszym.

VI. Postanowienia dotyczace Klientéw bedacych Przedsiebiorcami

. Niniejszy V punkt Regulaminu dotyczy wytgcznie Klientéw bedgcych Przedsiebiorcami.

. Doctor Light SERVICE przystuguje prawo odstgpienia od Umowy zawartej z Klientem bedgcym
Przedsiebiorcg w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od Umowy w tym wypadku
moze nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie Klienta bedgcego Przedsiebiorca

zadnych roszczen w stosunku do Doctor Light SERVICE.

. Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢ Doctor Light SERVICE z tytutu
rekojmi za wady czesci zamiennych Sprzetu wobec Klienta bedgcego Przedsigbiorcg zostaje

wytgczona.

. W wypadku Klientéw bedacych Przedsiebiorcami Doctor Light SERVICE moze wypowiedzie¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie

Klientowi stosownego oswiadczenia w dowolnej formie.

. Ani Doctor Light SERVICE, ani jego pracownicy, Technicy upowaznieni przedstawiciele,

petnomocnicy, nie ponoszg odpowiedzialnosci wobec Klienta, jego podwykonawcéw,



pracownikéw, upowaznionych przedstawicieli i/lub pethomocnikow za wszelkie szkody, w tym

utrate zyskow, chyba ze szkoda zostata spowodowana przez nich umys$inie.

6. W kazdym przypadku ustalenia odpowiedzialnosci Doctor Light SERVICE, jego pracownikéw,
Technikéw, upowaznionych przedstawicieli i/lub petnomocnikéw, odpowiedzialnos¢ ta w
stosunku do Klienta bedgcego Przedsiebiorcg, bez wzgledu na jej podstawe prawng, jest
ograniczona — zarowno w ramach pojedynczego roszczenia, jak i réwniez za wszelkie
roszczenia w sumie — do wysokosci zaptaconej ceny z tytutu ostatniej Umowy, nie wiecej

jednak niz do kwoty jednego tysigca ztotych.

7. Wszelkie spory powstate pomiedzy Doctor Light SERVICE a Klientem bedgacym Przedsiebiorcg
zostajg poddane sgdowi, wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Doctor Light SERVICE.

8. W odniesieniu do Klientéw bedacych Przedsiebiorcami Doctor Light SERVICE moze dokona¢
zmiany Regulaminu w kazdym czasie na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw

prawa.

9. Poza ust. 3 powyzej, niniejszego punktu V nie stosuje sie wobec Klientéw bedgcych osobami
fizycznymi, dla ktérych zawarcie Umowy lub Swiadczenie Diagnostyki jest bezpos$rednio
zwigzane z ich dziatalnosciami gospodarczymi, ale Umowa lub Diagnostyka nie posiada dla
nich charakteru zawodowego, Doctor Light SERVICE informuje, ze wobec tych Klientéw stosuje

sie zasady dot. odstgpienia od Umowy oraz swiadczenia Diagnostyki opisane w pkt. IV ust. 1 i

2 powyzej.

VIl. Dane Osobowe

1. Dane osobowe Klienta sg przetwarzane przez Doctor Light SERVICE jako administratora

danych osobowych.

2. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, ale niezbedne w celu zawarcia

Umowy.

3. Szczegotowe informacje dotyczgce ochrony danych osobowych zawarte sg w dokumencie
,Klauzula informacyjna dot. Przetwarzania danych osobowych w celu zawarcia i wykonywania

umowy” dostepnym na stronie internetowe;j https://doctorlight.pl oraz

https://sklep.doctorlight.pl

VI1Il. Postanowienia koncowe


https://doctorlight.pl/
https://sklep.doctorlight.pl/

1. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 01.01.2025 i zastepuje poprzednig wersje regulaminu z dnia
31.12.2024. Warunki $wiadczenia Ustugi okreslone w tym Regulaminie mogg zosta¢ zmienione
z waznych przyczyn, za ktore uznaje sie w szczegolnosci uchwalenie, zmiana lub wprowadzenie
nowych przepisow prawa, lub wydanie decyzji administracyjnych, lub orzeczen sgdowych
wptywajgcych na prowadzong przez Doctor Light SERVICE dziatalnosé. Przedmiotowe warunki
mogqg zostaC¢ zmienione takze z waznych wzgledow organizacyjnych lub technologicznych

wptywajgcych na swiadczenie Ustugi z zachowaniem jednak nabytych juz przez Klientéw praw.

2. Tre$¢ Regulaminu znajduje sie na stronie Doctor Light SERVICE pod adresem

https://doctorlight.pl oraz https://sklep.doctorlight.pl.

3. Niezaleznie od ust. 3 powyzej, utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie
Klientowi istotnych postanowienn zawieranej Umowy nastepuje poprzez wreczenie Klientowi
Umowy wraz z Regulaminem przez Technika. Dokumenty wymienione w zdaniu poprzednim sg

wydawane na papierze, lub za zgodg Klienta na innym trwatym nosniku, np. mailowo.

4. Jezeli ktoérekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okaze sie niewazne Iub
bezskuteczne, okoliczno$¢ ta nie bedzie miata wptywu na waznos¢, skutecznos¢ lub mozliwosé
wyegzekwowania pozostatych postanowien, chyba ze z okolicznosci wynikaé bedzie w sposob

oczywisty, ze bez postanowien niewaznych lub bezskutecznych, Umowa nie zostataby zawarta.


https://doctorlight.pl/
https://sklep.doctorlight.pl/

